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Cumprimentando-o cordialmente, Vossa Exceléncia, venho por meio

deste, encaminhar notificacao do PROCON (em anexo) em resposta aos Requerimentos

n° 88/2024 ¢ 111/2024 de autoria do Nobre Vereador David Ribeiro da Silva.

Sendo o que se apresenta pelo momento, reNOVo votos de eleva estima

e aprego.
MARCELO B SA DA SILVA
Secretario de Governo
Exmo. Senhor
DAVID RIBEIRO DA SILVA o N{(\
Presidente da CAmara Municipal de Itaquaguecetuba. ,&\p}f L
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Itaquaquecetuba, 11 de julho de 2024

Oficio n° 92/2024

Referente: Resposta ao requerimento n° 88 e 111/2024

A SECRETARIA MUNICIPAL DE GOVERNO
Senhor Secretario

Cumprimentando-o cordialmente, venho através do presente em resposta ao
requerimento n° 88 e 111/2024, de autoria do Vereador David Neto, juntar notificagio a

EDP devidamente recebida.

Sendo s6 para o momento, reitero meus votos de elevada estima e distinta

consideragdo.
4:’\&‘2/\6\ Jf CLAA
JULIA EDUARQ)A GUIDINI
Diretora do Procon Municipal
[Imo Sr.

MARCELO BARBOSA DA SILVA

Secretario Municipal de Governo
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NOTIFICACAO PROCON N° 13/2024
Referente: Requerimento n® 88/2024 e 111/2024

A EDP BANDEIRANTES S.A.
Prezados Senhores.

A Diretoria do PROCON Municipal de Itaquaquecetuba. no exercicio de suas
atribuigdes legais e regimentais, e agindo em prol da defesa dos interesses e da seguranca
dos consumidores. conforme delineado pelo inciso XXXII do art. 5° da Constituicéo
Federal e em consonancia com o artigo, 55 e 56 da Lei n® 8.078/90 (Codigo de Defesa do
Consumidor), bem como o artigo 150 da Lei Organica do Municipio de Itaquaquecetuba,

vem. por meio desta, solicitar a colaborag@o desta renomada instituig&o.

Temos conhecimento da competéncia técnica Unica e do compromisso continuo
da EDP BANDEIRANTES S.A. com a exceléncia na prestagdo de servicos de energia
elétrica, bem como na manutengdo de infraestruturas relacionadas. Neste espirito de
reconhecimento mutuo e cooperagio, trazemos a vossa atengdo uma questdo de seguranca

publica identificada na Vila Celeste, Itaquaquecetuba.

Através da Camara Municipal de Itaquaquecetuba, nos foi notificado sobre a
presenca de postes localizados na Rua Urano e Rua dos Planetas em estado que sugere
potencial risco a seguranca dos residentes e ao bem-estar da comunidade. Entendemos
que. dadas as variaveis, incluindo condicdes climaticas adversas e a complexidade das
operagdes de manutencio, desafios podem surgir no gerenciamento de infraestruturas

urbanas.

Reconhecemos que a EDP BANDEIRANTES S.A. detém o conhecimento técnico
especializado e a capacidade operacional para realizar uma avaliacdo precisa do estado
do poste mencionado. Portanto, principalmente por se tratar de alguns postes de madeira,
solicitamos que seja providenciado, com a urgéncia que a situacdo requer, substituicdo

dos postes de madeira.

Além destes, requer também. que seja providenciado a remocfo dos postes

desativados na rua Vila Lactea, também localizada no bairro Vila Celeste.
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Esta acdo ndo apenas reitera o compromisso da EDP com a seguranca e o bem-
estar dos consumidores mas também fortalece a visdo compartilhada de um ambiente

urbano seguro e harmonioso.

Salientamos que este pedido € feito em espirito de colaboragdo. visando a protegédo
continua e ao bem-estar dos cidaddos que ambos, PROCON Municipal de
Itaquaquecetuba e EDP BANDEIRANTES S.A., servimos diligentemente. Agradecemos
antecipadamente pela atengdo e pela pronta resposta a esta solicitacdo, confiantes no

profissionalismo e na expertise técnica da EDP.

Cordiais saudagoes,

Diretora do PR N-Municipal de [taquaquecetuba

Itaquaquecetuba, 23 de maio de 2024.
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