GOVERNO DO ESTADO DE SAQ PAULO
CASA CIVIL
SUBSECRETARIA DE RELACIONAMENTO COM MUNICIPIOS

S0 Paulo, julho de 2017.

Exmo. Senhor
Roberto Carlos do Nascimento Tito
Presidente da Camara Municipal de Itaquaquecetuba

ltaguaguecetuba - SP

Protocolo n.° 385.079/17

Excelentissimo Senhor Presidente,

Em resposta ao Oficio n® 91/2017, de 04/05/2017, dirigido ao
Governador Geraldo Alckmin, no qual V.Exa. encaminha copia do Requerimento
n® 45/2017, solicitando a implantagdo de um Posto de Atendimento da
Companhia de Desenvolvimento Habitacional e Urbano — CDHU na Unidade do
Poupatempo localizado na Praga Jodo Alvares, 218, Centro, ltaquaquecetuba,
SP, transcrevemos manifestagéo da referida Companhia:

“|Informamos que a CDHU vem trabalhando firmemente para atender
a sua populagado por meio eletrénico, com a disponibilizagdo de
servigos pela internet e “apps" que podem ser baixados nos
celulares das familias, de modo a diminuir deslocamentos da
clientela a empresa.

Recentemente contratamos empresa de Call Central para prestagdo
de servico da Central de Atendimento Ald CDHU que atuara de forma
ativa e receptiva pelo n°® 0800.000.2348 e auxiliara sobremaneira 0s
municipes de ltaquaquecetuba para realizagéo de alguns servigos e
fornecimento de informagdes e orientagbes procedimentais desta

Companhia.”

Colocamo-nos & disposicao e aproveitamos a oportunidade para
enviar a V.Exa. 05 n0Ssos respeitosos cumprimentos.

Atenciosamente,
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