CAMARA MUNICIPAL DE ITAQUAQUECETUBA
Estado de Sao Paulo

REQUERIMENTO N° 10 /2018.

REQUEIRO A MESA, obedecidas as formalidades
regimentais, que seja oficiado ao Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal
Mamoru Nakashima, ao Diretor Superintendente Estadual de Operagfes da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - EBCT de Sdo Paulo, Senhor
Wilson Abadio de Oliveira, o Gerente da Agéncia da Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos - ECT em Itaquaquecetuba, sobre providéncias da
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - quanto a qualidade, regularidade
e eficiéncia na prestacdo de servigos postais adequados, bem como implementar
atendimento aos Bairros ainda ndo contemplados por estes servigos.

JUSTIFICATIVA

Considerando haver muitas reclamag¢des quanto a qualidade e
a regularidade na entrega dos servigos postais prestados pela Agéncia dos
Correios em nosso Municipio, especialmente em alguns Bairros como: Recanto
Mbénica, Parque Residencial Marengo ¢ Mandi.

Considerando que os 6rgdos publicos, que, em primeira
analise, sdo os detentores do dever de prestar de forma adequada os servigos
publicos, que detém a concessio.

Considerando que é dever desta Cdmara Municipal, fiscalizar
a prestagio dos servigos publicos, quanto sua qualidade, seguranga e
periodicidade, aos seus municipes.

Considerando a responsabilidade do Estado como detentor do
dever de zelar pela prestagio adequada dos servigos plblicos a comunidade.

Considerando a legislagio pertinente a matéria e a falta da
prestacdio adequada do servigo de entrega de correspondéncia aos bairros, ja
mencionados, é dever, ndo s6 do consumidor, bem como das autoridades que

vierem a ter ciéncia da gravidade da situagdo. -
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Considerando que a falta dos servigos postais adequados inibe
o crescimento econdémico, causa problemas sociais, uma vez que obsta o inter-
relacionamento das pessoas e empresas, denegrindo, assim, a boa imagem da
ECT, causando, inclusive, danos financeiros aos seus consumidores.

Considerando que existem inumeros municipes sem a
prestacdo adequada dos servigos da EBCT gerando, por conseguinte, inimeras
consequéncias, que podem ser tanto penais e civis, sdo de extrema conveniéncia
e oportunidade o presente no sentido de alertar as autoridades competentes para
a qualidade necessaria a prestagdo adequada deste servigo de fornecimentos
postais.

Diante destas informag¢des, REQUEIRQO as seguintes
informagdes:

A) Qual a razdo/motivo que alguns Bairros nio terem sidos
contemplados com o beneficio de entregas das correspondéncias?

B) Que providéncias cabiveis estdo sendo tomadas para a
regularizagdo?

C) E se ja tem uma data prevista para a regularizagio das
entregas dos bairros que ndo tem recebido as encomendas, como por exemplo:
Recanto Moénica, Parque Residencial Marengo e Mandi?

Plenario Vereador Mauricio Alves Braz, 19 de fevereiro de
2018.

R { RNANDES ALMEIDA
VEREADOR

BI0Z/86T OBSAD0YWd - ££:9T BI0Z/Z0/6T - 8IDEZ/T0Z OTCI0OLOUd




