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REQUERIMENTO Nº ___12____/ 2020
CONSIDERANDO que, munícipes e usuários do Itaquá Passes reclamam da burocracia e filas imensas que deparam ao utilizar o posto de atendimento, que além de poucos guichês para atendimento, o local não possui sanitários e bebedouro, para atender melhor a população.
CONSIDERANDO que, todos os meses são necessários carimbar a ficha do Itaquá Passes Estudantes na Secretaria da Instituição de Ensino e logo em seguida levá-la na Itaquá Passes para recarregar o cartão estudante, e sempre é um transtorno. O sistema é falho, com uma péssima distribuição de atendimento para um desbloqueio que é simples, mas causa descontentamento por falta de habilidade gerencial.
REQUEIRO À MESA, observadas as formalidades regimentais, com amparo na Lei Orgânica Municipal, seja oficiado ao Senhor Prefeito Municipal, as seguintes informações referente à Itaqua Passes.

- Quais medidas estão sendo providenciadas por parte da administração Pública para melhorar o atendimento do Itaquá Passes?
- Agilizar o atendimento, pois os munícipes relatam que chegam a ficar 4 (quatro) horas na fila de espera para serem atendidos.
- Instalar um posto de atendimento no Parque Piratininga a fim de diminuir a burocracia da locomoção até o Centro de Itaquá.


Plenário Vereador Maurício Alves Braz, em 17 de fevereiro de 2020.
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Carlos Alberto Santiago Gomes Barbosa 
Vereador – PSD
