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   Ofício: 278/SMG/2021.

Ref.: Requerimento 32/2021     
   

Cumprimentando-o cordialmente, Vossa Excelência, sirvo-me do

presente em atendimento ao Requerimento em epígrafe de autoria do Nobre Vereador

Edimar Candido de Lima, que solicita a implantaçãode rede coletora de esgoto nas vias

Princesa Isabel, Dom João Sexto, Rua Antônio Feijó, localizadas no bairro Jardim

Itapuã.

Em resposta ao citado Requerimento, informamos que a Secretaria de

Governo acionou o Procon Municipal de Itaquaquecetuba, onde já notificou a Empresa

SABESP S/A (conforme anexo) e aguarda resposta da mesma.

Na certeza de atenção de Vossa Excelênciaapresentamosvotos de estima e

consideração.

Atenciosamente,  
Marcelo Barbosa da Silva

Secretário Municipal de Governo

A
Mute , ASA

Exmo. Senhor 1& Co
DAVID RIBEIRO DA SILVA os
Presidente da Câmara Municipal de Itaquaquecetuba. Qua o

Secretaria Municipal de Govemo
Endereço: Avenida Vereador João Fernandes da Silva, 283, CEP 08576-000, Vila Virgínia, Itaquaquecetuba/sP
E-mail: governoBitaquaquecetuba.sp.gov.br
Telefone: (11) 4753-7094



  +, PREFEITURA MUNICIPALDE ITAQUAQUECETUBA PROCON
Eh Estado de São Paulo ITAQUAQUECETUBA

SECRETARIA MUNICIPALDE GOVERNO
PROCON MUNICIPALDE ITAQUAQUECETUBA/SP

Itaquaquecetuba, 20 de Março de 2021.

Ofício nº 16/PROCON/2021

URGENTE

NOTIFICAÇÃO

de suas atribuições, vem NOTIFICAR essa R. Empresa, para que esclareçam e adotem

Chegou ao conhecimento do Presente órgão público, através de

requerimento recepcionado pela Câmara Municipal de Itaquaquecetuba, que o Bairro Jardim

residências.

O Poder Público Municipal, através de informações técnicas da

Secretaria Municipal de Obras, obteve o levantamentode que nessa área existe a captação e

desvio de esgoto de moradores por meio de ramais até a estação de tratamentodomunicípio

de Suzano, contudo, tal modalidade de envio de detritos vem se mostrando precária,

conforme mencionadoanteriormente.
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Diante das informações de transbordamento e acumulo de esgoto

diante de diversas residências do bairro Jardim Itapuã, solicita informações relacionadas aos

estudos e implementaçãode tratamento de água dos munícipes da área.

Ademais, evoca os princípios norteadores do Código de Defesa do

Consumidor à cerca da prestação de serviços, bem como o que estabelece o artigo 22, que

diz: “Os órgãos públicos, por si ou suas empresas, concessionárias, permissionárias ou

sob qualquer outra forma de empreendimento, são obrigados a fornecer serviços

adequados, eficientes, seguros e, quanto aos essenciais, contínuos.”

Portanto, não restando outra medida que não requerer maiores

informações, sob augúrio fiscalizatório do presente órgão, solicita o cumprimento dos

devidos esclarecimentos acerca da existência dos ramais dos moradores das Ruas Princesa

Isabel, Rua Dom João Sexto e Rua Antônio Feijó. Imediações do Bairro Jardim Itapuã, e

que, na inexistência dessas, se há plano de execução para implementação, e ainda, se apure e

cumpram com a devida manutenção do esgoto da área, realizando assim aefetiva prestação

de serviços à essamunicipalidade.

Reitera que a SABESP presta serviços públicos ao município de

Itaquaquecetuba, sendo, portanto, a presente notificação, instrumento para atender as

exigências de questões de natureza contratual.

Por fim, requer que no prazo de 5 (Cinco) dias úteis, a empresa

esclareça os referidos questionamentos, sob pena de serem adotadasmedidas administrativas

cabíveis para a solução imediata da presentecontroversa.

Desde já, grato por vossa atenção.

Atenciosamente, 
HEITOR LOPES BERA

Coordenadordo PROCON Municipal de Itaquaquecetuba/SP
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