
RES: Ecopistas - Atendimento da Ouvidoria Nº 6884403
De Ouvidoria Ecopistas <Ouvidoria.Ecopistas(Wecopistas.com.br>

Para legislativoocamaraitaquaquecetuba.sp.gov.br<legislativofcamaraitaquaquecetuba.sp.gov.br>
Data 11/11/2021 11:23

Prezada Elza Nishio,

Primeiramente queremos agradecer pelo seu contato, pois são os usuários da Ecopistas que nos ajudam a aperfeiçoar
o atendimento e a qualidade dos serviços prestados, e, assim, fazer do Corredor Ayrton Senna/Carvalho Pinto uma das
melhores rodovias para se transitar. Nossa empresa possui compromisso de satisfação dos usuários e o faz focando em
respeito, cortesia e eficiência no atendimento.

Em atenção ao questionamento a Ecopistas informa que a Rodovia SP-56 e o viaduto em questão não fazem parte da
malha concedida a Ecopistas, assim sendo, não pode implantar gradis ou qualquer outro dispositivo no referido
viaduto.

Mais uma vez agradecemos seu contato e permanecemos à disposição.

Atenciosamente,

    
  

  
ta CORRESPONDÊNCIA

ecorIstAS no MM, WU
recemiemJdJoSu Aline Reis |Assistentede Ouvidoria

De: Ouvidoria Ecopistas

Enviada em: terça-feira,9 de novembro de 2021 13:26

Para: legislativo)camaraitaquaquecetuba.sp.gov.br

Assunto: Ecopistas - Atendimento da Ouvidoria Nº 6884403

Prezada Elza Nishio,

Acusamos o recebimento do e-mail e sua manifestação que serão direcionados para análise das áreas responsáveis. O
prazo de resposta é em até 30 (trinta) dias corridos.

Desde já agradecemos o contato com a Ouvidoria da ConcessionáriaEcopistas.

Atenciosamente,

“o
ECOPISTAS

econosovias

Aline Reis | Assistente de Ouvidoria

De: Departamentode Serviços Parlamentares<legislativoPcamaraitaquaquecetuba.sp.gov.br>

Enviada em: sexta-feira, 5 de novembro de 2021 11:24

Para: Ouvidoria Ecopistas <OuvidoriaEcopistasMecopistas.com.br>

Assunto: Encaminha Ofício 315/2021 - Requerimento73/2021

Bom dia:



EncaminhaOfício 315/2021 - Requerimento 73/2021, de autoria do Vereador Gilberto Aparecido do Nascimento,

devidamente aprovado em sessão ordinária realizada no dia 04 de novembro de 2021.

Att,

Elza Yuko Nishio

Oficial Administrativo

—00101[[1"][DhNNha
Departamento de Serviços Parlamentares
Telefones: Telefones: (11) 4646-4529 / 4646-4520 Ramais: 225 e 211
(Simone / Valença / Elza / Marcelo)

“Esta mensageme seus anexos contém informações confidenciais,sujeitas a sigilo e protegidas por lei. A utilização,cópia, distribuição e oivulgação não autorizados destamensagemsão

expressamenteproibidas. Caso esta mensagemtenha sido recebidapor engano,por favor nos informe imediatamente vio e-moi! e apague esto mensogemjuntamentecom seus anexos.”

"This message ond its attachments contain information which is confidentiol or privileged and protectedby law. Unauthorized use, disclosure, disseminationor copying is strictly
prohibited. 1f you are not the intended recipient, please oqvise the sender immediately by reply e-mail and delete this messageand any attachments."


