
G O V E R N O D O E S T A D O D E SÃO P A U L O 
S E C R E T A R I A D E E S T A D O D O S T R A N S P O R T E S M E T R O P O L I T A N O S 

G a b i n e t e d o Secretário 

São P a u l o , 2 8 d e a b r i l d e 2 0 1 6 . 
Ofício G S / S T M n° 1 6 4 / 2 0 1 6 

R e f : Ofício n" 0 1 0 / 2 0 1 6 / D S P - R e q u e r i m e n t o n" 0 4 / 2 0 1 6 
A u t o r : V e r e a d o r W i l s o n d o s S a n t o s 
A s s u n t o : Solicitação p a r a elaboração d e e s t u d o s p a r a mudança d e itinerário d a l i n h a 4 7 3 -

Armênia/SP - P a r q u e P i r a t i n i n g a / l t a q u a q u e c e t u b a 

S e n h o r V e r e a d o r , 

C o m o s m e u s c o r d i a i s c u m p r i m e n t o s , e m atenção a o Ofício n° 
0 1 0 / 2 0 1 6 / D S P , s i r v o - m e d o p r e s e n t e p a r a e n c a m i n h a r a V o s s a Excelência 
manifestação d a E m p r e s a M e t r o p o l i t a n a d e T r a n s p o r t e s U r b a n o s - E M T U / S P e 
d a C o o r d e n a d o r i a d e T r a n s p o r t e C o l e t i v o - C T C , c o n s u b s t a n c i a d a s n o Ofício 
O F / G A B / 2 1 4 / 2 0 1 6 e n a informação Técnica C T C / G T I / 4 0 1 / 2 0 1 6 , r e s p e c t i v a m e n t e 
(cópias anexas). 

P o r o p o r t u n o , r e n o v o m ^ u k p r o t e s t a 

Secretário 
DOALDÒ P E L i S S I O N t 

d o s T r a n s p o r t e s M e t r o p o l i t a n o s 

Excelentíssimo S e n h o r V e r e a d o r 
W I L S O N D O S S A N T O S 
P r e s i d e n t e d a Câmara M u n i c i p a l d e I t a q u a q u e c e t u b a 
R u a V e r e a d o r José B a r b o s a d e Araújo, n° 2 6 7 - V i l a Virgínia 
I t a q u a q u e c e t u b a - S P 
C E P 0 8 5 5 7 3 - 0 4 0 

R u a B o a V i s t a , 1 7 5 - Edifício C i d a d e I I - B l o c o B - 10° a n d a r - T e l . ( 1 1 ) 3 2 9 1 - 2 1 0 2 
0 1 0 1 4 - 9 2 0 - C e n t r o - São P a u l o - S P . 



S E C R E T A R I A D E E S T A D O D O S T R A N S P O R T E S M E T R O P O L I T A N O S 
COORDENADORIA DE TRANSPORTE COLETIVO - CTC 

INFORMAÇÃO TÉCNICA C T C / G T I / 4 0 1 / 2 0 1 6 

I N T E R E S S A D O : CÂMARA M U N I C I P A L D E I T A Q U A Q U E C E T U B A 
V E R E A D O R W I L S O N D O S S A N T O S 

A S S U N T O : R E Q U E R E S T U D O S P A R A MUDANÇA D E ITINERÁRIO D A L I N H A 
4 7 3 - ARMÊNIA / SÃO P A U L O - P A R Q U E P I R A T I N I N G A / 
I T A Q U A Q U E C E T U B A . 

S r a . C o o r d e n a d o r a , 

T r a t a - s e OFÍCIO N° 1 0 / 2 0 1 6 / D S P , q u e e n c a m i n h a R e q u e r i m e n t o n " 0 4 / 2 0 1 6 , d e a u t o r i a 
d o V e r e a d o r E d s o n d e S o u z a M o u r a ^ d a Câmara M u n i c i p a l d e I t a q u a q u e c e t u b a , p a r a 
realização d e e s t u d o s p a r a q u e a L i n h a M e t r o p o l i t a n a 4 7 3 (Armênia/São P a u l o - P a r q u e 
P i r a t i n i n g a / l t a q u a q u e c e t u b a ) c o m e c e a c i r c u l a r a p a r t i r d a s 1 5 h , s a i n d o d o Metrô Armênia, 
v i n d o p e l a p i s t a e x p r e s s a d a R o d o v i a P r e s i d e n t e D u t r a e e n t r a n d o p o s s i v e l m e n t e d e p o i s 
d o P o s t o d a Polícia Rodoviária, n a A v e n i d a Amâncio G a i o l i , f a z e n d o o p e r c u r s o d o b a i r r o 
D i n a m a r c a p e r t e n c e n t e a c i d a d e d e G u a r u l h o s e d e p o i s s e g u i n d o d i r e t o a o P a r q u e 
P i r a t i n i n g a . 

A l t e r n a t i v a m e n t e , v i r p e l a p i s t a e x p r e s s a d a R o d o v i a P r e s i d e n t e D u t r a , e n t r a n d o n a 
A v e n i d a J u l i a G a i o l i ( G u a r u l h o s ) , A v e n i d a L a n d r i S a l e s ( G u a r u l h o s ) , R u a R u b e n s B r a g a 
n o P a r q u e P i r a t i n i n g a I I ( I t a q u a q u e c e t u b a ) e p o r f i m o P a r q u e P i r a t i n i n g a . T a l t r a j e t o 
r e d u z i r i a e m d u a s h o r a s o p e r c u r s o a t u a l , j u s t i f i c a . 

O e x p e d i e n t e f o i e n c a m i n h a d o à E m p r e s a M e t r o p o l i t a n a d e T r a n s p o r t e s U r b a n o s , q u e , 
p o r m e i o d o O F / G A B / 2 1 4 / 2 0 1 6 , e n c a r t o u a Informação Técnica D O - G L I - D P L - 0 5 6 - 1 6 , 
e l a b o r a d a p e l o D e p a r t a m e n t o d e Operação O p e r a c i o n a l / Gerência d e Logística I n t e g r a d a 
m a n i f e s t a n d o - s e n o s s e g u i n t e s t e r m o s : 

"A estratégia de utilização da pista expressa da Rodovia Presidente Dutra - BR 
116, visando reduzir o tempo de deslocamento entre os referidos municípios, 
poderia beneficiar os usuários de "ponta", entretanto, causaria transtornos aos 
que se encontram em trânsito ao longo da citada rodovia, uma vez que a não 
prestação de sen/iço aos pontos de passagem localizados em sua pista local, 
tanto para o embarque quanto para o desembarque, geraria insatisfação entre os 
mesmos. 

O mesmo problema ocorreria nos pontos de passagem alocados ao longo das 
Avenidas Presidente Castelo Branco e Condessa Eiizabeth de Robiano (entre as 
pontes Cruzeiro do Sul e Tatuapé - sentido BA), haja vista que para o acesso a 
pista expressa da Rodovia Presidente Dutra - BR 116, a Linha 4 7 3 T R O feria que 
trafegar pela pista expressa da Marginal Tietê desde a Ponte das Bandeiras. 
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S E C R E T A R I A D E E S T A D O D O S T R A N S P O R T E S M E T R O P O L I T A N O S 
COORDENADORIA DE TRANSPORTE COLETIVO - CTC 

No sentido contrário (AB), em caso de utilização das pistas expressas da Rodovia 
Presidente Dutra - BR 116 e da Marginal Tietê, seriam prejudicados os que 
transitam pela Avenida Morvan Dias Figueiredo (entre as pontes Presidente Jânio 
Quadros e Cruzeiro do Sul). 

Outro ponto a ser considerado é o desatendimento ao bairro Vila Dinamarca, em 
Guarulhos, que ocorreria em caso de utilização das Avenidas Narain Singh e 
Landri Sales para acesso ao Parque Piratininga, conforme sugerido como 
segunda alternativa pelo nobre vereador". 

A Informação Técnica - D O - G L I - D P L - 0 5 6 - 1 6 n o t i c i o u q u e o D e p a r t a m e n t o d e 
P l a n e j a m e n t o O p e r a c i o n a l - D P L p r o t o c o l o u n o D e p a r t a m e n t o d e Monitoração d e 
Q u a l i d a d e O p e r a c i o n a l - D M Q , solicitação d e p e s q u i s a p a r a o a t e n d i m e n t o m e t r o p o l i t a n o 
e m questão v i s a n d o obtenção d e s u b s i d i e s q u e p o s s i b i l i t e m a b u s c a d e a l t e r n a t i v a s 
o p e r a c i o n a i s q u e p o s s a m a t e n d e r a o s a n s e i o s d a população e m trânsito p e l o P a r q u e 
P i r a t i n i n g a , s e m q u e a s m e s m a s c a u s e m transtornos/prejuízos a o s usuários h a b i t u a i s d a 
l i n h a 4 7 3 T R O . 

D a n d o p r o s s e g u i m e n t o a o f e i t o e , t e n d o e m v i s t a a realização d a p e s q u i s a o p e r a c i o n a l 
específica, r a t i f i c o o c o n t i d o n o O F / G A B / 2 1 4 / 2 0 1 6 , d a E m p r e s a M e t r o p o l i t a n a d e 
T r a n s p o r t e s U r b a n o s - E M T U / S P e p r o p o n h o a devolução d o e x p e d i e n t e à A s s e s s o r i a 
P a r l a m e n t a r p a r a o q u e c o u b e r . 

São P a u l o , 1 1 d e a b r i l d e 2 0 1 6 . 

D l a n e C a r m e n P o n t e s 
D i r e t o r a G T / I 

D e a c o r d o . 
E n c a m i n h e - s e à A . P . 

R o s e m e i r e S a l g a d o Pisãnl 
C o o r d e n a d o r a d e - T r i r n s p o r t e C o l e t i v o 

RASP/dcp 
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O F / G A B / 2 1 4 / 2 0 1 6 

São P a u l o , 2 9 d e março d e 2 0 1 6 . 

S e n h o r a C o o r d e n a d o r a , 

R e p o r t a m o - n o s a o Despacho CTC N° 18/2016 q u e e n c a m i n h a 
o D e s p a c h o n° 3 4 / 2 0 1 6 (AP n° 38/16) d a A s s e s s o r i a P a r l a m e n t a r d e s s a S e c r e t a r i a , 
e n c a r t a n d o o Ofício N° 1 0 / 2 0 1 6 / D S P d o P r e s i d e n t e d a Câmara M u n i c i p a l 
d e I t a q u a q u e c e t u b a , W i l s o n d o s S a n t o s , n e l e i n s e r i d o o Requerimento n° 04/2016 
d a l a v r a d o Vereador Edson de Souza Moura q u e r e q u e r e s t u d o s p a r a mudança 
d e itinerário d a l i n h a 4 7 3 Armênia/SP - P a r q u e P i r a t i n i n g a / l t a q u a q u e c e t u b a . 

N e s t a o p o r t u n i d a d e , e n c a m i n h a m o s a Informação Técnica 
DO-GLI-DPL-056-15 e l a b o r a d a p e l o D e p a r t a m e n t o d e P l a n e j a m e n t o O p e r a c i o n a l / 
Gerência d e Logística I n t e g r a d a d e s t a E M T U / S P , q u e t r a t a d o a s s u n t o e m t e l a . 

R e s s a l t a m o s q u e o m e s m o Requerimento f o i e n c a m i n h a d o 

S E C R E T A R I A D E E S T A D O D O S T R A N S P O R T E S M E T R O P O L I T A N O S 
São P a u l o - S P 

S G P / a t a ( G L I / D P L ) ; 

• S E D E O C A P E s ^ ; " O S A O B E R N A R D O D O C A M P O 
Rua Quinie dô Novembro, 2^4 , Av. Eng* Armando deArruda Pereira, 2554 Rua Joaquim Casemiro. 290 
Cenüo-Sâo Paulo-SP Jabaquara - São Paulo - SP • Planalto - SSo Bernardo do Campo - SP 
CEP: 01013-000 CEP;M308-C01 • ' - CEP: 09BSO-050 " : 
Telefone:(11)3ll3-4700 ^ :. 7elel»ie:íll!55!3.52S1 ' • Telelon«:(11)4M1-H33 , 

• P R A I A G R A N D E C A M P I N A S ' . 0 S A O JOSÉ D O S C A M P O S 
Av. Presidente Kennedy, 11060. Rualeo|!oldoAmaral,263 ' ' R Caravelas, 14S-JatdjmV1iledoSol 
Vila Mirim-Praia Grande-SP Vila Marieta - Campinas - SP ' Sáo José dos Campos • SP 
CEP: 11707-000 CEP; 13042-210 • . • CEP 12238-170 
Telefono:{13I547S-1300 • • Telefono: (15)3736-5700 Telefone:(12)3933-5544 



INFORMAÇÃO TÉCNICA-DO-GLI-DPL-056-16 
Emissão Folha 

M E T R O P O L ) T A « A 
P E T R A H S P O R T E S 2 8 / 0 3 / 2 0 1 6 1 d e 2 

E m i t e n t e 

D P L - D E P A R T A M E N T O D E P L A N E J A M E N T O O P E R A C I O N A L 

1 . O B J E T I V O 

A p r e s e n t e Informação Técnica t e m c o m o o b j e t i v o r e u n i r subsídios q u e p e r m i t a m 
i n s t r u i r a r e s p o s t a a o R e q u e r i m e n t o n.° 0 4 / 2 0 1 6 , d e a u t o r i a d o Excelentíssimo S e n h o r 
V e r e a d o r E d s o n d e S o u z a M o u r a , d o c u m e n t o e s t e q u e e n c a r t a o s e x p e d i e n t e s 
p r o v e n i e n t e s d a Câmara M u n i c i p a l d e I t a q u a q u e c e t u b a (Ofício n.° 0 9 / 2 0 1 6 / D S P ) , d a 
C o o r d e n a d o r i a d e T r a n s p o r t e C o l e t i v o - C T C ( D e s p a c h o C T C n.° 1 8 / 2 0 1 6 ) e d a 
S e c r e t a r i a d e T r a n s p o r t e s d a P r e f e i t u r a M u n i c i p a l d e I t a q u a q u e c e t u b a (Ofício n.° 
0 6 7 / S M U T / 2 0 1 6 ) , e m q u e o n o b r e p a r l a m e n t a r s o l i c i t a alterações n o itinerário d o 
a t e n d i m e n t o m e t r o p o l i t a n o 4 7 3 T R O I t a q u a q u e c e t u b a ( P a r q u e P i r a t i n i n g a I I ) - São 
P a u l o (Metrô Armênia) v i a G u a r u l h o s ( V i l a D i n a m a r c a ) , s u g e r i n d o a utilização d a p i s t a 
e x p r e s s a d a R o d o v i a P r e s i d e n t e D u t r a - B R 1 1 6 n o s e n t i d o São P a u l o (Metrô 
Armênia) - I t a q u a q u e c e t u b a ( P a r q u e P i r a t i n i n g a ) . 

2 . D E S E N V O L V I M E N T O 

A estratégia d e utilização d a p i s t a e x p r e s s a d a R o d o v i a P r e s i d e n t e D u t r a - B R 1 1 6 , 
v i s a n d o r e d u z i r o t e m p o d e d e s l o c a m e n t o e n t r e o s r e f e r i d o s municípios, p o d e r i a 
b e n e f i c i a r o s usuários d e " p o n t a " , e n t r e t a n t o , c a u s a r i a t r a n s t o r n o s a o s . q u e s e 
e n c o n t r a m e m trânsito a o l o n g o d a c i t a d a r o d o v i a , u m a v e z q u e a não prestação d e 
serviço a o s p o n t o s d e p a s s a g e m l o c a l i z a d o s e m s u a p i s t a l o c a l , t a n t o p a r a o e m b a r q u e 
q u a n t o p a r a o d e s e m b a r q u e , g e r a r i a insatisfação e n t r e o s m e s m o s . - -

O m e s m o p r o b l e m a o c o r r e r i a n o s p o n t o s d e p a s s a g e m a l o c a d o s a o l o n g o d a s 
A v e n i d a s P r e s i d e n t e C a s t e l o B r a n c o e C o n d e s s a E i i z a b e t h d e R o b i a n o ( e n t r e a s 
p o n t e s C r u z e i r o d o S u l e Tatuapé - S e n t i d o B A ) , h a j a v i s t a q u e p a r a o a c e s s o a p i s t a 
e x p r e s s a d a R o d o v i a P r e s i d e n t e D u t r a - B R 1 1 6 , a l i n h a 4 7 3 T R O t e r i a q u e t r a f e g a r p e l a 
p i s t a e x p r e s s a d a M a r g i n a l Tietê d e s d e a P o n t e d a s B a n d e i r a s . 

N o s e n t i d o contrário ( A B ) , e m c a s o d e utilização d a s p i s t a s e x p r e s s a s d a R o d o v i a 
P r e s i d e n t e D u t r a - B R 1 1 6 e d a M a r g i n a l Tietê, s e r i a m p r e j u d i c a d o s o s q u e t r a n s i t a m 
p e l a A v e n i d a M o r v a n D i a s d e F i g u e i r e d o ( e n t r e a s p o n t e s P r e s i d e n t e Jânio Q u a d r o s e 
C r u z e i r o d o S u l ) . 

O u t r o p o n t o a s e r c o n s i d e r a d o é o d e s a t e n d i m e n t o a o b a i r r o V i l a D i n a m a r c a , e m 
G u a r u l h o s , q u e o c o r r e r i a e m c a s o d e utilização d a s A v e n i d a s N a r a i n S i n g h e L a n d r i 
S a l e s p a r a a c e s s o a o P a r q u e P i r a t i n i n g a , c o n f o r m e s u g e r i d o c o m o s e g u n d a a l t e r n a t i v a 
p e l o n o b r e v e r e a d o r . 

E n t r e t a n t o , c o n s i d e r a n d o a solicitação d o Excelentíssimo S e n h o r V e r e a d o r 
E d s o n d e S o u z a M o u r a , o b s e r v a m o s q u e e s t e D e p a r t a m e n t o d e P l a n e j a m e n t o 
O p e r a c i o n a l - D P L p r o t o c o l o u j u n t o a o D e p a r t a m e n t o d e Monitoração d a Q u a l i d a d e 
O p e r a c i o n a l - D M Q u m a solicitação d e p e s q u i s a p a r a o a t e n d i m e n t o m e t r o p o l i t a n o e m 
questão v i s a n d o à obtenção d e subsídios q u e p o s s i b i l i t e m a b u s c a d e a l t e r n a t i v a s 
o p e r a c i o n a i s q u e p o s s a m a t e n d e r a o s a n s e i o s d a população e m trânsito p e l o P a r q u e 
P i r a t i n i n g a , s e m q u e a s m e s m a s c a u s e m transtornos/prejuízos a o s usuários h a b i t u a i s 
d a l i n h a 4 7 3 T R O . 



Í M P S E S A 
M E T R O P O I . I 7 A N A 

D E T R A N S P O R T E S 
U R C A N O S - S P 

INFORMAÇÃO T E C N I C A - D O - G L I - D P L - 0 5 6 - 1 6 
Emissão Foltia 

2 8 / 0 3 / 2 0 1 6 2 d e 2 

E m i t e n t e . • 

D P L - D E P A R T A M E N T O D E P L A N E J A M E N T O O P E R A C I O N A L 

3 . CONCLUSÃO 

D i a n t e d o e x p o s t o , a g u a r d a r e m o s a realização d a p e s q u i s a o p e r a c i o n a l específica p a r a 
q u e p o s s a m o s d a r c o n t i n u i d a d e às análises p e r t i n e n t e s e c o l o c a m o - n o s a disposição 
p a r a e s c l a r e c i m e n t o d e e v e n t u a i s dúvidas q u e p o s s a m s u r g i r r e l a t i v a s a o a s s u n t o 
s u p r a c i t a d o . 


