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Vans da EDP facilitam acesso a servi¢os e levam
Informacgdes a bairros de Mogi, Suzano e
ltaquaquecetuba

Cadastro na Tarifa Social de Energia Elétrica, negociacédo de débito e
alteracéo de titularidade da fatura sdo alguns dos servicos disponiveis

Sao Paulo, 19 de setembro de 2023 — Até o final do més de setembro, as Vans da EDP
vao percorrer bairros de Mogi das Cruzes, Suzano e ltaquaquecetuba, levando a populacéo
0 acesso facilitado aos servicos da distribuidora de energia elétrica do Alto Tieté.

As unidades volantes de atendimento evitam que os clientes tenham que se deslocar até
uma agéncia fisica da distribuidora para realizar solicitacbes e servicos. E possivel tratar
de diferentes assuntos como negociacao de dividas, troca de titularidade da fatura, cadastro
na Tarifa Social de Energia Elétrica, impressao de 22 via da conta de luz e solicitacdes de
religagéo, entre outros.

Em Mogi, os atendimentos ser&o realizados no dia 23, no bairro Conjunto Jeferson e entre
os dias 25 e 27, moradores do Jardim Aeroporto Il receberédo os servigcos. O cronograma
de setembro em Mogi serd encerrado nos dias 28 e 29 com a passagem da van pela Vila
Estacdo. Moradores do Jardim Maité, em Suzano, recebem a visita da unidade moével e
dos agentes da EDP nos dias 21 e 22. Ja o bairro Campo Limpo, em Itaquaquecetuba, esta
no cronograma de atendimento entre os dias 25 e 29.

Os servicos ficam disponiveis nos bairros, durante os dias Uteis da semana, das 9h as 16h.
Ja a atividade no sabado, ocorre das 10h as 15h.

Tarifa Social de Energia

Nas Vans da EDP, é possivel obter informa¢des importantes sobre a Tarifa Social de
Energia Elétrica, beneficio que pode reduzir em até 65% a conta de energia elétrica das
familias inseridas nos programas sociais do Governo Federal. O desconto é concedido para
os primeiros 220 kWh consumidos mensalmente por clientes residenciais, classificados
como de baixa renda. O beneficio varia de acordo com a faixa de consumo mensal
(kWh/més) e é aplicado somente a uma unidade consumidora por familia. O cadastro e
mais detalhes também estdo disponiveis no site www.edp.com.br/tarifasocial

No Alto Tieté, 100.020 familias tém potencial de serem inseridas no cadastro. Estes
moradores ndo podem ser incluidos de forma automatica no beneficio devido ao niumero
da instalacédo elétrica da residéncia ndo estar vinculado a pessoa inscrita no CadUnico.
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http://www.edp.com.br/tarifasocial

Nestes casos, a atualizacdo cadastral para comecar a receber o beneficio pode ser
realizada pelo portal da EDP, www.edp.com.br/tarifasocial, pelo WhatsApp (11) 93465-
2888 ou através do 0800 721 0123, informando o numero da instalacdo e os dados
referentes ao CadUnico. Com a validacg&o das informacdes, o desconto ja é aplicado a partir
da préxima fatura. Vale lembrar que para o recebimento do beneficio ndo é obrigatdrio o
membro familiar ser o titular da conta de energia, basta apenas informar o vinculo com o
imével.

No primeiro semestre deste ano, a EDP incluiu 96.313 familias do Alto Tieté na Tarifa
Social, 0 que representa um crescimento de 43,8% no numero de beneficios concedidos
comparado ao mesmo periodo de 2022. Um dos caminhos para se chegar a esse resultado
€ a busca ativa da Companhia junto as comunidades.

SERVICO:

Confira abaixo o cronograma de visitas da van da Boa Energia em setembro no Alto Tieté:
Suzano

Data: 21 e 22
Horario: 9h as 16h
Local: Estr. do Areido, 1.750 ao lado do campo, no Jardim Maité

Itaqguaquecetuba

Data: 25 a 29
Horario: 9h as 16h
Local: R. Igrejinha, 92, no Campo Limpo

Mogi das Cruzes

Data: 23
Horéario: 10h as 15h
Local: Rua 14, n® 131, no Conjunto Jefferson

Data: 25 a 27
Horario: 9h as 16h
Local: Praga da Aeronautica, 140, no Jardim Aeroporto IlI

Data: 28 e 29

Horario: 9h as 16h

Local: Av. Almerinda Villela Ferreira 101 (proximo a escola Centro De Educacéao Infantil
Municipal Profa. lvone Baghoss), na Vila Estacéo
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