
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAQUAQUECETUBA 
SECRETARIA DE GOVERNO 
Rua Vereador José Barbosa de Araújo, 175- Vila Virgínia - Itaquaquecetuba - SP 
CEP: 08573-040 - Tel.: (11) 4640-1914 

I t a q u a q u e c e t u b a , 0 7 d e j u l h o d e 2 0 1 6 . 

OFÍCIO N.°: 048R/SMGOV/2016 
Ref.: Requerimento n.° 48/2016 

S i r v o - m e d o p r e s e n t e e m a t e n d i m e n t o a 
p r o p o s i t u r a e m epígrafe, d e a u t o r i a d o Excelentíssimo S e n h o r V e r e a d o r 
R O B E R T O L E T R I S T A D E OLIVEIRA , p r e s t a r e s c l a r e c i m e n t o s 
r e l a c i o n a d o s a o s serviços p r e s t a d o s p e l a o p e r a d o r a d o s p l a n o s d e saúde 
d o s s e r v i d o r e s m u n i c i p a i s , S E I S A SERVIÇOS I N T E G R A D O S D E SAÚDE 
L T D A , e m c u m p r i m e n t o a Resolução N o r m a t i v a n.° 2 5 9 , d e 1 7 d e j u n h o 
d e 2 0 1 1 d a Agência N a c i o n a l d e Saúde S u p l e m e n t a r - A N S , o q u e p a s s o 
a e x p o r : 

T e m o s a m a n i f e s t a r p e l o s préstimos d e V o s s a 
Excelência a o município d i a n t e d o p r e s e n t e r e q u e r i m e n t o e n v i a d o a o 
C h e f e d o E x e c u t i v o M u n i c i p a l q u a n t o às informações s u p r a c i t a d a s . 

A P r e f e i t u r a M u n i c i p a l d e I t a q u a q u e c e t u b a , 
através d e s u a S e c r e t a r i a M u n i c i p a l d e Administração e Modernização 
i n f o r m a q u e n o t i f i c o u a e m p r e s a s o l i c i t a n d o e s c l a r e c i m e n t o s p a r a o 
a t e n d i m e n t o d o s q u e s t i o n a m e n t o s d e V o s s a Excelência, c o n f o r m e Ofício 
a n e x o e , c o m o não h o u v e r e t o r n o até o p r e s e n t e m o m e n t o e d i a n t e d o 
término d o p r a z o r e g i m e n t a l p a r a r e s p o s t a , encaminhá-las-emos a s s i m 
q u e a s o b t i v e r m o s . 

N o e n s e j o , r e n o v o - l h e p r o t e s t o s d e e s t i m a e 
d i s t i n t a consideração. 

A t e n c i o s a m e n t e , 

Ao Excelentíssimo Senhor 
WILSON DOS SANTOS 
Vereador Presidente da 
CÂMARA MUNICIPAL D E ITAQUAQUECETUBA/SP 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAQUAQUECETUBA 
SECRETARIA DE ADMINISTRAÇÃO E MODERNIZAÇÃO 
Av. Ver. João Fernandes da Silva, 53 - Mezanino - Vila Virgínia - Itaquaquecetuba - SP 
CEP; 08576-000- Tel.: (11)4642-4414/4714 

I t a q u a q u e c e t u b a , 3 0 d e J u n h o d e 2 0 1 6 . 

OFÍCIO N° 4 9 / 2 0 1 6 / S M A M 

À 

S E I S A SERVIÇOS I N T E G R A D O S D E SAÚDE L T D A . 

E m razão d o R e q u e r i m e n t o N u m e r o : 4 8 / 2 0 1 6 a b e r t o p e l a 
Câmara d e s s a M u n i c i p a l i d a d e p e l o s e n h o r v e r e a d o r R o b e r t o L e t r i s t a , o q u a l n o s 
q u e s t i o n a s o b r e a d e m o r a p a r a a g e n d a m e n t o d e c o n s u l t a s médicas e e x a m e s p e l o 
convênio " S E I S A " , t r a n s c r e v o o s o l i c i t a d o : 

1-Qual é o motivo na demora nas 
marcações de consultas e exames médicos pela empresa 
mencionada acima, visto que há varias reclamações de 
funcionários que não estão conseguindo fazer a marcação 
dos serviços e muitas vezes estão passando pelo Sen/ico 
Municipal. 

C o n s i d e r a n d o o q u e e s t a b e l e c e a n o r m a r e g u l a m e n t a d o r a 
d a A N S R N N° 2 5 9 , d e 1 7 d e j u n h o d e 2 0 1 1 , q u e dispõe s o b r e a g a r a n t i a d e 
a t e n d i m e n t o d o s beneficiários d e p l a n o p r i v a d o d e assistência à saúde, e s t a b e l e c e n d o 
e m s e u a r t i g o 3° o s p r a z o s d e a g e n d a m e n t o d e c o n s u l t a s e e x a m e s . 

S o l i c i t a m o s então c o m a máxima urgência q u e s e j a m 
e s c l a r e c i d o s o s q u e s i t o s s o l i c i t a d o s e q u e s e j a i n f o r m a d o s e t a l n o r m a 
r e g u l a m e n t a d o r a v e m s e n d o c u m p r i d a , p a r a q u e p o s s a m o s d a r a n d a m e n t o n a 
solicitação d a Câmara M u n i c i p a l . 

A p r o v e i t o a o p o r t u n i d a d e p a r a r e i t e r a r o s m e u s v o t o s d e 
e l e v a d a e s t i m a e d i s t i n t a consideração. 

) 

ANTÔNIO DONIZETE DA SILVA 
Secretário de Administração e Modernização 
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