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Itaquaquecetuba 07 de Julho de 2016

ST OFicIO N. : 048R/SMGOV/2016
- Ref.: Requerimento n.° 48/ 20_16

Sirvo-me do presente em . atendimento a

S prop051tura em epigrafe de autoria do Excelentissimo Senhor Vereador =
' 'ROBERTQ__LETRISTA . DE _OLIVEIRA, prestar esclarecimentos -~

relacionados aos servicos prestados pela operadora dos planos de satde

- dos servidores municipais, SEISA SERVICOS INTEGRADOS DE SAUDE :
'LTDA, em cumprimento a Resolugdo Normativa n.? 259, de 17 de junho

de 2011 da Agenc1a Nacional de Saude Suplementar - ANS, o que passo

a expor

Temos a manifestar pelos prestlmos de Vossa

Exceléncia ao municipio diante do presente requerimento enviado ao

Chefe do Executivo Municipal quanto as mformag:oes suprac1tadas

LT A Prefeitura Municipal de Itaquaquecetuba,
através de sua Secretaria Municipal de Admmlstragao e Modernizagao
informa que notificou a empresa solicitando esclarecimentos para o

~ atendimento dos questionamentos de Vossa Exceléncia, conforme Oficio

anexo e, como ndo houve retorno até o presente momento e diante do

término do prazo regimental para resposta, encaminha- las -emos assim
- que as obtlvermos : '

Atenciosamente,

"MAZIERO -

- Ve * } - :
retaria Municipal de Governo

'Ao Excelent:ss:mo Senhor

WILSON DOS SANTOS
Vereador Presidente da ‘ '
CAMARA MUNICIPAL DE ITAQUAQUECETUBA/ sSP

T A . No ‘enscjo, renovo-lhe protestos de estima ‘e
distinta consideracdo. .~ - - S S T
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" Rua Vereador José Barbosa de Araujo 175- Vila Vlrgmia Itaquaquecetuba SP T
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© " ltaquaquecstuba, 30 de Junho de 2016, . -

* OFICIO N° 49/2016/SMAM

. " 'SEISA SERVIGOS INTEGRADOS DE SAUDE LTDA.

Em razdo do Requerlmento Numero 48/2016 aberto pela';_'_

__:"Camara dessa Muntmpahdade pelo senhor vereador Roberto Letrista, 0 qual nos: - -
L ques’uona 'sobre a demora para agendamento de consultas med:cas ‘@ exames pelo_' o

o "convenlo “SEISA” 'transcrevo 0 sollmtado o

SRR 1 Qua! 6o mot:vo na demora nas

. marca@es de consu!tas e exames médicos pela empresa- -

- mencionada_acima, visfo que hé& varias_reclamacbes -de
. funciondrios gue ndo_estio consequindo fazer a marcagdo

..dos servicos e mwtas vezes estao passando pelo Senﬂcoff.. o

B Mumc.'gal -

T . Consmierando 0 que estabelece a norma regulamentadora.-_

j'da ANS RN N° 259 de 17 de junho de 2011, ‘que dlspoe sobre a garantia de
. atendimento dos beneficiarios de plano privado de assisténcia & satde, estabelecendo )
. em seu art1go 3° os prazos de agendamento de consultas e exames

Solicitamos - entao com a maxrma urgen0|a que sejam_':--

:.esclaremdos os queSItos solicitados e que - seja mformado se fal norma

- regulamentadora: vem sendo cumpnda para que possamos dar andamento na:.

sohcntagao da Camara Munlmpal

_ ANTONIO DO IZETE DA SILVA
Secretarlo de Admlmstragao e Modermzagao

S _ Aprovelto a oportumdade para relterar os meus votos dej S
o _-elevada estlma e dlstmta conSideragao - e %
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